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1.Wprowadzenie

12 marca 2020 r., w ramach profilaktyki
COVID-19, zamknieto placowki
osSwiatowe w catej Polsce - poczatkowo
okres ten trwaé miat dwa tygodnie (do 25
marca 2020 r.), jednak ze wzgledu na
rosngcy ilos¢ zachorowan, uczniowie

i uczennice powroécili do swoich szkét po
raz pierwszy dopiero 1 wrzesnia 2020 r.
(liczba zakazen w dniu 01.09.2020 r.: 550
nowych przypadkow, tacznie - 67 922).

Kolejny lockdown nastapit juz w
pazdzierniku 2020 r. - klasy IV-VIII szko6t
podstawowych oraz szkoty
ponadpodstawowe powrdcity do edukacji
zdalnej 24 pazdziernika 2020 r. (liczba
zakazen w dniu 24.10.2020 r.: 13 628,
tacznie - 241 946), a klasy |-l szkot
podstawowych - 9 listopada 2020 r.
(liczba zakazen w dniu 09.11.2020 r.: 21
713 nowych przypadkéw, tacznie - 568
138).
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Kolejny powrdét do nauczania
stacjonarnego rozpoczeto 4 maja 2021 r.
(liczba zakazen w dniu 04.05.2021 r.:

2 296 nowych przypadkow, tagcznie 2 808
052) - poczatkowo klasy I-11l szkot
podstawowych, nastepnie - od 17 maja
2021 r. - klasy IV-VIII szko6t
podstawowych oraz szkoty
ponadpodstawowe rozpoczety prace

w systemie hybrydowym, a od 31 maja
2021 r. otworzono wszystkie placowki
w trybie w petni stacjonarnym.

W ciggu ostatnich trzech semestréow
mtodziez spedzita wiec w szkotach jedynie
kilka tygodni. Po tak dtugim czasie
spedzonym w izolacji szczegolnie
doktadnie powinny zostac¢ poznane

i zrozumiane potrzeby spotecznosci
szkolnych, wynikajace z planowanego

na rok 2021/2022 powrotu do nauczania
stacjonarnego oraz wypracowane
rozwigzania, ktére utatwiag powtorne
wdrozenie w taki tryb pracy. Istotne
rowniez jest wyciggniecie wnioskéw

z przebiegu pracy w trybie zdalnym oraz
hybrydowym. W tym celu wykonano
diagnoze jakosciowg wsrod
przedstawicieli i przedstawicielek grup
zwigzanych z placowkami osSwiatowymi
na terenie catej Warszawy.
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2. Cele i metodologia

Badanie stuzyto wyznaczeniu obszaréw, w ktorych ujawniaja
sie potrzeby placowek na terenie m.st. Warszawy po okresie
nauczania zdalnego. Na ich podstawie utworzono
rekomendacje dla poszczegdlnych instytucji - miasta, dzielnic
oraz dyrekcji szkét - oferujgce sposoby zapewnienia wsparcia
catym spotecznosciom szkolnym.

Aby skutecznie wypetnic¢ te cele, realizatorzy i realizatorki
badania wyznaczyli nastepujacy zakres problemow
badawczych:

e |dentyfikacje trudnosci spotecznosci szkolnych na terenie
m.st. Warszawy podczas nauczania stacjonarnego oraz
zbadanie ich nasilenia;

e Analize procesu adaptacji w nowym, zdalnym trybie pracy;

e Wyznaczenie zalet i wad nauczania zdalnego;

e Podsumowanie osiggniec¢ wynikajacych z wdrozenia
nowego trybu pracy;

e Analize procesu wdrazania podczas powrotu do nauczania
stacjonarnego w maju i czerwcu 2021 r.;

e Wyznaczenie potrzeb spotecznosci szkolnej na najblizszy
rok szkolny 2021/2022;

e Wyznaczenie rozwigzan, ktérych wprowadzenie wptynie
pozytywnie na komfort i skutecznosc pracy w najblizszym
roku szkolnym 2021/2022.
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Badanie miato charakter jakosciowy i przeprowadzone zostato
metoda indywidualnego wywiadu pogtebionego (In-Depth
Interviews IDI).

Badana préba nie byta préba losows - stanowity jg osoby
zainteresowane lub intencjonalnie zaproszone do udziatu

w badaniu, zwigzane ze zréznicowanymi placowkami
oswiatowymi (pod wzgledem potozenia i rodzaju placéwki,
wieku oraz ptci) na terenie m. st. Warszawy. Tre$¢ wywiadu
dotyczyta trzech obszaréw: przebiegu nauczania zdalnego, jego
wad i zalet oraz perspektyw na przysztosc¢; powrotu do
nauczania stacjonarnego w maju i czerwcu 2021 r., jego
przebiegu i procesu planowania; potrzeb na przyszty rok
szkolny.
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3. Opis realizacji badania

Badanie zrealizowane zostato przez Fundacje GrowSPACE

ze srodkéw Biura Edukacji m.st. Warszawy. Rekrutacje
przeprowadzono wsrod oséb zainteresowanych udziatem

w projekcie oraz zaproszonych przedstawicieli i przedstawicielek
grup zwigzanych ze spotecznosciami warszawskich placowek
oSwiatowych: samorzagdowcdéw i samorzgdowczyn, dyrekcji
szkolnych, grona pedagogicznego, ucznidéw i uczennic, rodzicéw
dzieci i mtodziezy w wieku szkolnym oraz ekspertow i ekspertek.
Wszyscy uczestnicy i uczestniczki pozostali anonimowi, podane
zostaty wytacznie ich cechy populacyjne.

Wywiady przeprowadzane byty zaréwno w formie stacjonarnej,
jak i zdalnej zgodnie z ustaleniami miedzy badaczka a
uczestnikami i uczestniczkami. £3cznie przeprowadzono 19
wywiadow indywidualnych. Na potrzeby transkrypcji, rozmowy
zostaty zarejestrowane za zgodg obydwu stron. Nastepnie, po
przeanalizowaniu zebranych danych, sporzagdzono raport.
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4. Proba badawcza

Probe badawczg stanowili i stanowity osoby
0 nhastepujqgcych cechach populacyjnych:

1.Przedstawiciele i przedstawicielki samorzagdow
dzielnicowych m.st. Warszawy:

e Radna dzielnicy Ursynéw,
e Przewodniczaca Komisji Edukacji w Radzie Dzielnicy
Bielany,

2. Dyrektorzy i dyrektorki:

e Dyrektorka szkoty podstawowej na Pradze Potudnie,
e Dyrektor liceum ogdélnoksztatcgcego na Woli,
e Wicedyrektor liceum spotecznego,

3. Nauczyciele i nauczycielki:

e Nauczyciel technikum w Srédmiesciu,

e Nauczycielka matematyki liceum ogdélnoksztatcacego

e w Srodmiesciu,

e Nauczyciel niepublicznej szkoty specjalnej,

* Nauczycielka wychowania fizycznego prywatnej szkoty
podstawowej na Wilanowie,

e Nauczyciel fizyki prywatnej szkoty w Starych Babicach,




. Uczniowie i uczennice:

tegoroczny maturzysta liceum ogdlnoksztatcagcego na Pradze
Pétnoc,

uczennica technikum w Srédmiesciu - klasa 3,

uczen liceum ogdlnoksztatcacego w Srédmiesciu - klasa 2,
uczen liceum ogdélnoksztatcgcego na Pradze Pétnoc - klasa 3,
uczen technikum w Srodmiesciu - klasa 3,

. Rodzice dzieci i mtodziezy w wieku szkolnym:
rodzic ucznia liceum ogoélnoksztatcacego,

. Eksperci i ekspertki:

prezeska zarzadu fundacji,

prezeska fundacji na Pradze Potudnie,
psycholog pracujacy z dzie¢mi i mtodzieza.
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5. Debata ekspercka

26 lipca 2021 r., w Pracowni Duzy Pokdj

w Warszawie (ul. Warecka 4/6) w ramach
projektu odbyta sie takze debata ekspercka,
ztozona z dwdch pottoragodzinnych paneli
dyskusyjnych, zatytutowanych “Samorzqd
a Edukacja” oraz “Przysztos¢ Szkoty’.

Uczestnicy i uczestniczki mieli mozliwos¢
ciggtej interakcji z gosémi i gosciniami

za pomocq pytan w czasie panelu oraz
mozliwos¢ zapisania wtasnych przemyslen
na przygotowanej tablicy.
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Panel 1: Edukacja a samorzad - jak wesprzec¢
szkoty od wrzesnia?

Dyskusja wytonita rekomendacje dla samorzadu pod katem
tego, co mozna zrobic¢ od wrzesnia, aby powrot do szkét byt
zarowno bezpieczny i ptynniejszy. Dyskusja dotyczyta dziatan
ze strony miasta, dzielnic, samych szkét jak i organizacji
pozarzadowych.

Prowadzenie: Dominik Kuc (cztonek Rady Fundacji
GrowSpace, aktywista miejski).

Wystapity: Dorota toboda (Przewodniczagca Komisji Edukacji
w Radzie Warszawy), Zofia Grudzinska (ekspertka, liderka
spotecznego ruchu Obywatele dla Edukacji), Renata
Kaznowska (Wiceprezydent m.st. Warszawy).
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Panel 2: Future of the School - jaka jest wizja
szkoty po pandemii?

Rozmowa przedstawita wizje funkcjonowania placowki
edukacyjnej po pandemii - wykorzystania metod zdalnych
oraz stacjonarnych. Omowione zostaty zmiany, jakie
powinny zajs¢, aby szkota sprostata wyzwaniom po powrocie
do edukacji stacjonarne;.

Prowadzenie: Renata Kim (dziennikarka Newsweeka).

Wystapity: Ewa Ulicz (cztonkini Rady Fundacji GrowSpace),
Justyna Drath (nauczycielka warszawskiego liceum), Piotr
Borczynski (Przewodniczacy Mtodziezowej Rady m.st.
Warszawy, maturzysta).




6. Analiza wynikow
badania spotecznego

Aby w petni zrozumiec odczucia uczestnikow

i uczestniczek zwigzane z nauczaniem zdalnym,
zadawano im pytania zwiqzane

z doswiadczeniami z nauczania zdalnego z kilku
momentow roku szkolnego, przyktadowo - czasu
pierwszego przejscia w tryb zdalny w marcu
2021 r., po kilku tygodniach wdrozeniowych,
podczas powrotow do nauczania stacjonarnego.
Podziat ten pozwolit wyznaczy¢ najwieksze
trudnosci, wady i zalety takiego trybu pracy.
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6.1. Trudnosci nauczania
zdalnego

6.1.1. Pierwsze tygodnie
nauczania zdalnego

Informacja o pierwszym zamknieciu szko6t
(poczatkowo majacym trwac jedynie dwa tygodnie,
do 25 marca 2020 r.) zaskoczyta cate spotecznosci
szkolne. Nauczanie przebiegato w trudnych
warunkach, w ktérych zaréwno nauczyciele

i nauczycielki, jak i mtodziez napotykali liczne
trudnosci.

Niektore zajecia byty realizowane wytgcznie poprzez
przesytanie materiatow i zadan, ktére uczniowie

i uczennice musieli samodzielnie opracowywac,

a te lekcje, ktére odbywaty sie w formie spotkan
online prowadzone byty na ré6znych platformach,
nawet w obrebie jednej placowki. Byt to rowniez
okres panujacej dezinformacji - termin lockdownu
byt przedtuzany, cho¢ poczatkowo myslano, ze jest
to jedynie chwilowe rozwigzanie.

PAN
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6.1.2. Brak odgornych wytycznych

Licznych trudnosci, w trakcie tak duzej i nagtej
zmiany trybu pracy, dodatkowo przysparzat brak
doktadnych, odgdérnych wytycznych, dotyczacych
kwestii systemowych podczas nauczania w zupetnie
nowych warunkach, chociazby zwigzanych ze
sposobem organizacji zaje¢ czy higieng pracy online.

Decyzje zwigzane z wyborem platformy, korekta
planu lekcji czy forma, w jakiej przebiegac miato
nauczanie, pozostawione zostaty dyrekcjom szkot,
a czesto nawet samym nauczycielom i
nauczycielkom.

W tak trudnym czasie byt to kolejny czynnik
stresowy. Brakowato réwniez odpowiednich szkolen,
przystosowujgcych spotecznos¢ szkolng do pracy
zdalnej - inicjatywy takie podejmowane byty
oddolnie ze wsparciem rad rodzicow, organizacji
pozarzadowych, zespotéw przedmiotowych.

Dodatkowo, mimo tak dtugiego czasu spedzonego

w trybie online, wcigz wiele dylematéw nie
pozostato rozwigzanych.

PAN
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6.1.3. Trudnosci technologiczne

Poczatki nauczania zdalnego ujawnity takze szereg
trudnosci technologicznych - poczawszy od zbyt
matej liczby potrzebnych urzadzen, az do braku
znajomosci i umiejetnosci stosowania odpowiednich
narzedzi. Zaréwno pracownicy i pracowniczki szkoét,
jak i dzieci i mtodziez, a czesto takze rodzice,

w krotkim czasie byli zmuszeni naby¢ kompetencje
umozliwiajgce zdalng edukacje.

Brak odgdérnego zaplecza technologicznego
doprowadzit do sytuacji, w ktorej to grono
pedagogiczne indywidualnie wybierato platforme,

na ktérej prowadzone byty zajecia. Tym sposobem
zdarzato sie, ze nawet w obrebie jednej placowki
korzystano z réznych narzedzi. W odpowiedzi na ten
problem, Biuro Edukacji m.st. Warszawy
wprowadzito projekt Eduwarszawa.pl, zapewniajacy
ustugi Office 365 Education, w tym platforme
Microsoft Teams.

W czesci szkot organizowane byty wewnetrzne
szkolenia i pokazy, utatwiajace gronu
pedagogicznemu poznanie tych narzedzi.
Uwzgledniajac biezgce mozliwosci, sprzet
komputerowy byt wypozyczany ze wszelkich
mozliwych zrédet - z ramienia organizacji
wspierajgcych szkoty, z samych szkdét, dzieki pomocy
rad rodzicow.

PAN
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Wsparcia udzielaty takze samorzady dzielnicowe,
ktére zakupity komputery, udostepniane nastepnie
do uzytku mtodziezy i gronu pedagogicznemu.
Bariere stanowita takze jakos¢ potaczenia
internetowego, ktéra dodatkowo mogta by¢
ostabiana, gdy korzystali z niego rowniez inni
cztonkowie i cztonkinie rodzin. Problemy

te skutkowaty, nawet jesli tymczasowym,

to wykluczeniem czesci ucznidéw i uczennic.

6.1.4. Nieobecnosci

Wykluczenie to byto jednym z czynnikdéw, ktéry mogt
wptywadé na spadek liczby obecnosci uczniéw i uczennic
podczas zaje¢ zdalnych. Dotaczaja do niego réwniez
trudnosci w utrzymywaniu motywacji, ograniczenie
kontaktéow spotecznych i zaufania wobec grona
pedagogicznego czy problemy rodzinne, szczegdblnie
wzmozone podczas lockdownu.

Nauczyciele i nauczycielki stosowali r6zne metody
weryfikacji obecnosci dzieci i mtodziezy w trakcie lekgc;ji -
od znanego jeszcze z nauczania stacjonarnego
odczytywania listy na poczatku zajeé, przez
wywotywanie do odpowiedzi w losowych momentach
lekcji, do tworzenia internetowych ankiet czy
sprawdzania kto byt zalogowany podczas zajec.
Najskuteczniejszg metodg byt jednak obowigzek
nadawania obrazu podczas catej lekgji.

PAN
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6.1.5. Wtgczone kamery

Nadawanie obrazu podczas lekcji zdalnych byto w
niektorych placéwkach obowigzkowe dla wszystkich
uczestnikow i uczestniczek spotkan - zaréwno
nauczycieli i nauczycielek, jak i uczniéw i uczennic,
decyzja ta zostata jednak pozostawiona dyrekcjom szkot
- sposdb prowadzenia zajec nie zostat zdefiniowany
przez Ministerstwo Edukacji i Nauki.

Grono pedagogiczne wskazuje liczne zalety takiego
rozwigzania - utatwia nawigzywanie relacji z grupa,
kontrolowanie przebiegu zaje¢ czy sprawdzanie
obecnosci. Jednak, jest to rowniez przestrzen do
generowania dodatkowego stresu dla mtodziezy,
zwigzanego z ekspozycja siebie i przestrzeni, w ktoérej sie
przebywa. Uczniowie i uczennice sg w takiej sytuacji
narazeni na szykanowanie ze strony rowiesnikow

i rowiesniczek.

Rozwigzanie to przysparza takze trudnosci prawnych -
obecnie nie istniejg zapisy okreslajgce mozliwosc
nagrywania lekcji prowadzonych w formie online.
Niewystarczajgca jest zgoda na przetwarzanie danych
osobowych, ktérg zazwyczaj rodzice wypetniajg na
poczatku roku szkolnego. Dopdki przepisy te nie zostang
okreslone, to placoéwka, jako administrator danych, jest
odpowiedzialna za zgodnosS¢ z obowigzujgcymi
przepisami o ochronie danych osobowych.

PAN
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6.1.6. Czas trwania lekcji - czas
spedzony przed ekranem

Podczas nauczania zdalnego, na poczatku roku
szkolnego 2020/2021, dopuszczone zostato - zgodnie

z decyzjami dyrektoréw i dyrektorek placowek -
skrocenie godziny lekcyjnej do 30 minut. Rozwigzanie to
miato stuzy¢ ograniczeniu ilosci czasu, ktéry uczniowie

i uczennice spedzali przed monitorami komputeréw -
szczegolnie biorgc pod uwage, ze po zakonczeniu zajec
odrabianie pracy domowej oraz nauka rowniez byty
realizowane online. Niewatpliwie odbito sie to jednak

na realizacji podstawy programowej. Zaréwno
nauczyciele i nauczycielki, jak i mtodziez wskazuja, ze
nawet podczas petnowymiarowej, 45-minutowej lekcji
zdalnej sg w stanie przerobi¢ mniejszg ilos¢ materiatu niz
podczas zajec stacjonarnych.

6.1.7. System oceniania

Sposoby weryfikacji osiggnie¢ w nauce uczniéw

I uczennic, znane z nauczania w trybie stacjonarnym -
sprawdziany, klaséwki, testy - okazaty sie wyjatkowo
trudne do przetozenia na prace zdalng. Zaréwno
mtodziez i dzieci, jak i grono pedagogiczne zmagali sie
z trudnosciami wynikajacymi z ograniczen
technologicznych, a wyniki nie zawsze okazywaty sie
miarodajne.

PAN

61



Kluczowe okazywato sie wzajemne zaufanie - ze strony
nauczycieli i nauczycielek, ze prace wykonywane s3
samodzielnie, jak i ze strony uczniow i uczennic, ze nie
jest to jedynie szkolny obowigzek, ale réwniez
mozliwos¢ sprawdzenia swoich postepow.

Powstata jednak przestrzen do czestszego korzystania
z ciekawszych metod dydaktycznych. Zamiast klasowki
z danej czesci materiatu, uczniowie i uczennice mogli
otrzymac zadania, dzieki ktérym przyswajali wiedze

w sposob praktyczny - chociazby opracowujac temat
nastepnej lekcji i przejmujac role osoby prowadzacej
zajecia, czy wykonujac projekty zwigzane

z przerabianym aktualnie zagadnieniem.

6.1.8. Roznice w przebiegu nauczania
zdalnego zwiqgzane z roznicami
indywidualnymi oraz wiekiem uczniow
i uczennic

Poziom trudnosci zwigzanych z nauczaniem zdalnym by#t
jednak dosy¢ zréznicowany dla poszczegdlnych oséb.
Czesc¢ z nich wyjatkowo dobrze odnajdywata sie

w zdalnej rzeczywistosci. Nauczyciele i nauczycielki
wskazywali na przypadki, w ktorych zaangazowanie

i osiggniecia uczniow i uczennic wzrastaty dzieki
mozliwosci nauki w odosobnieniu, wtasnym tempem

i w spokojniejszych - niz te znane z klas - warunkach.
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Z drugiej strony, u 0oséb preferujacych wyzszy poziom
stymulacji i utrzymywanie licznych, czestych kontaktow
spotecznych, izolacja dodatkowo ostabiata motywacje

i wzmagata frustracje. Stwarza to przestrzen do dyskusji,
czy znane nam warunki pracy w szkole sg
przystosowane do zréznicowanych pod wzgledem
temperamentu mtodych ludzi.

Przebieg nauczania zdalnego byt rowniez zr6znicowany
dla poszczegdlnych grup wiekowych uczniéw i uczennic.
Wsréd najmtodszych, szczegdlnie nieumiejacych jeszcze
czytac dzieci niezbedne okazywato sie duze wsparcie

ze strony rodzin. Z kolei starsze dzieci i mtodziez
wskazujg gtéwnie na postepujacy spadek motywacji

do nauki w momencie, w ktérym stale przebywaja

w domach.

6.1.9. Spadek motywacji

llos¢ dystraktorow, ktore otaczaty dzieci i mtodziez
podczas zdalnych lekcji, rowniez wynikajaca z ciggtego
korzystania z internetu, ktéry zazwyczaj byt jednak
przestrzenig rozrywkows, odbijata sie na ich skupieniu
podczas zajec i potegowata poczucie zmeczenia.

Ze zwiekszong sitg powrdcit takze temat uzaleznienia
od telefonéw komorkowych, ktéry dla wielu osoéb stat
sie gtbwnym narzedziem pracy.
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Stan ten byt rowniez udziatem dyrektorow, dyrektorek

i grona pedagogicznego, nie tylko ze wzgledu

na frustracje wynikajaca z tak duzej zmiany systemu
pracy i potrzeby nabycia nowych umiejetnosci, ale takze
ze wzgledu na zacierajaca sie granice miedzy zyciem
prywatnym, a zawodowym. Koniecznosc¢udzielania
wsparcia, szczegblnie wzmozone w pierwszych
tygodniach nauczania zdalnego sprawiato, ze ich czas
pracy ulegt znacznemu wydtuzeniu.

6.1.10. Granice miedzy zyciem szkolnhym,
a prywatnym

Podczas stacjonarnego trybu pracy, nauczyciele

i nauczycielki pozostajg do dyspozycji uczniow

i uczennic gtéwnie podczas zaje¢ dydaktycznych

i przerw miedzy nimi, a takze za posrednictwem
dziennikdéw elektronicznych. Z kolei podczas nauczania
zdalnego - szczegodlnie na poczatku, gdy zostato ono
wprowadzone - pozostawali z nimi w kontakcie
zdecydowanie czesciej.

Dodatkowo, po zakonczeniu lekcji, spedzali czas réowniez
na nabywaniu umiejetnosci potrzebnych do
prowadzenia zajec zdalnych, przygotowywali
odpowiednie materiaty w sposdb, ktory umozliwiat
korzystanie z nich w trybie online czy konsultowali sie

z rodzicami oraz innymi pracownikami i pracowniczkami
szkot.
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Dyrektorzy i dyrektorki placéwek, oprécz codziennych
obowigzkow zajmowali sie rowniez organizacjg szkolen
dla grona pedagogicznego, kompletowaniem

i rozprowadzaniem urzadzen niezbednych do pracy,
konsultowaniem nowych, biezacych problemoéw czy
nawet organizowaniem wsparcia psychologiczno-
pedagogicznego. Lista nowych obowigzkow
pracownikow i pracowniczek szkot zdawata sie stale
wydtuzac. Jednoczesnie, z perspektywy osoby dorostej,
obserwowali trudnosci, z jakimi zmagata sie mtodziez

i dzieci, prébujac udzieli¢ im jak najskuteczniejszego
wsparcia.

Wszystkie te czynniki sprawiaty, ze pracownicy

i pracowniczki placéwek edukacyjnych byli wyjatkowo
przecigzeni - jednoczesnie, z troski o mtodziez i dzieci
wykonywali te dodatkowe czynnosci. Dodatkowo,
przebywajac i pracujac w warunkach domowych, coraz
bardziej doswiadczali zacierania granic miedzy praca,

a odpoczynkiem.

Podobne odczucia mieli rowniez uczniowie i uczennice,
dla ktérych korzystanie z internetu stato sie nie tylko
rozrywka, ale rowniez obowigzkiem - po dniu
spedzonym na lekcjach i nauce, czas wolny spedzali
chociazby na utrzymywaniu relacji rowiesniczych

w formie online. Taki tryb zycia, w dtuzszej
perspektywie prowadzi do przepracowania i wypalenia -
odpoczynek staje sie nieskuteczny i prowadzi tylko do
dalszej frustracji i zmeczenia.
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6.1.11. Wsparcie psychologiczno-pedagogiczne
dzieci i mtodziezy

W ostatnich miesigcach wzrosta liczba odnotowywanych
przypadkéw depresji, stanéw lekowych, zaburzen
spotecznych, problemoéw ze snem czy zespotu stresu
pourazowego (PTSD), takze wsréd najmtodszych dzieci.
Niezbedne jest zapewnienie mtodziezy wsparcia
psychologicznego i programow profilaktycznych nie
tylko przez rodzicéw, ale takze przez szkoty - zaréwno w
sytuacji, gdy ogtoszone zostatoby ponowne zamkniecie
placowek, jak i podczas planowanego obecnie powrotu
do nauczania stacjonarnego od wrzesnia 2021 r.

Warszawskie szkoty oferowaty wsparcie
psychologiczno-pedagogiczne wedle swoich mozliwosci,
jednak rozmiar zapotrzebowania ze strony uczniéw

i uczennic mogt je przerastac, kluczowa jest wiec
rowniez pomoc ze strony specjalistow i specjalistek

z organizacji zewnetrznych.

W placéwkach, ktére miaty takie mozliwosci kadrowe,
powstawaty zespoty udzielajgce wsparcia uczniom

i uczennicom, ktorzy samodzielnie lub ktérych rodzice
zgtaszali takg potrzebe, a takze tym, ktorzy z r6znych
powodoéw nie pojawiali sie na zajeciach i byli
nieresponsywni.
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Zdarzaty sie réwniez przypadki, gdy dzieci ostatecznie
uczestniczyty w zdalnych lekcjach przebywajac

w budynku szkoty. Dziatania te czesto byty skuteczne,
jednak nie powstat model pomocy, ktéry bytby stosowany
na terenie catego miasta. Biorgc pod uwage wielkos¢
zapotrzebowania, wprowadzenie jednolitych wytycznych
usprawnitoby prace i zapewnito mtodym ludziom réwny
dostep do pomocy psychologicznej.

6.1.12. Pogorszenie kompetencji
spotecznych

Kilkukrotne, dtugoterminowe zamkniecia szkét znaczaco
wptyneto na kompetencje spoteczne ucznidéw i uczennic.
Utracony zostat bezposredni kontakt z réwiesnikami

i rowiesniczkami, pogorszeniu ulegto poczucie bycia czescia
spoteczenstwa. Mimo staran ze strony szkot czy
wspierajgcych je organizacji, skutki takiej izolacji

sg nieuniknione.

W zaleznosci od mozliwosci i zaangazowania placowek,
organizowano dla uczniéw i uczennic dodatkowe zajecia
zdalne poza godzinami dydaktycznymi - czy to w formie
warsztatow przygotowanych przez zewnetrzne organizacje,
czy to w formie integracyjnej i rozrywkowej. Dziatania tego
typu nie rekompensowaty oczywiscie w petni potrzeby
kontaktu z réwiesnikami i rowiesniczkami, ale byty
przestrzenig do odbudowywania utraconych relacji

i pomagaty odnajdywac sie w nowej rzeczywistosci, jaka
spadta na cate spotecznosci szkolne.
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6.1.13. Weryfikacja wiedzy uczniow
i uczennic po powrocie do nauczania
stacjonarnego

Nauczanie zdalne, nawet po wdrozeniu jednolitej dla
catego miasta platformy, nie byto tak efektowne jak
nauczanie stacjonarne - szczegolnie czesto zgtaszano
trudnosci w przypadku przedmiotoéw scistych,
wymagajacych uzycia tabletéw graficznych podczas
zajec.

Nasuwa sie wiec dylemat, czy wyniki nauczania w formie
zdalnej powinny zostac¢ zweryfikowane po powrocie

do systemu stacjonarnego. Rozwigzanie to mogtoby
okazac sie korzystne z punktu widzenia nadrabiania
ewentualnych zalegtosci, przede wszystkim jest jednak
dodatkowym zrédtem stresu i nerwow dla dzieci

i mtodziezy, ktora przez ostatnie miesigce stale sie z nim
zmagata.

6.1.14. Dozywianie w szkotach

Dozywianie dzieci i mtodziezy w warszawskich szkotach
organizowane jest przez Osrodki Pomocy Spotecznej
oraz organizacje pozarzadowe, prowadzace placowki
wsparcia dziennego. Jednak, wraz ze zmiang trybu pracy
na zdalny, zawieszona zostata mozliwos¢
przygotowywania i wydawania cieptych positkow

w stotoéwkach szkolnych.
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6.1.14. Dozywianie w szkotach

Decyzjg m.st. Warszawy, wdrozono program
“Otworzy¢ kuchnie”, pozwalajagcy monitorowac
sytuacje ucznidw i uczennic i zapewniac dziatania
zastepcze. W czasie nauczania w formie online
dostarczano positki, paczki zywnosSciowe oraz
udzielano wsparcia finansowego. Dzielnice wyrazity
takze gotowos¢ do otwarcia stotowek w sytuacji,

gdy zapotrzebowanie na dozywianie dzieci wzrosSnie.

Tak tez sie stato - rozwigzanie to zastosowano wiec
po raz pierwszy w placéwce na Pradze-Pdétnoc.
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6.2. Zalety i osiagniecia
nauczania zdalnhego

Nauczanie zdalne byto niewatpliwie duzym
wyzwaniem, nie mozna jednak pominac tego, jak wiele
whniosto do systemu edukacji. W sytuacji, gdy powrot
do pracy stacjonarnej bedzie juz w petni mozliwy,
nalezy skorzysta¢ z nowych umiejetnosci i narzedzi,
aby w petni z nich skorzystac i wzbogacac
funkcjonowanie szkot.

6.2.1. Postep technologiczny

W trakcie pracy zdalnej, cate spotecznosci szkolne nabyty
liczne kompetencje zwigzane z wykorzystaniem nowych
technologii. Poczawszy od prowadzenia zajec online,
poprzez wykorzystanie aplikacji edukacyjnych czy platform
do magazynowania materiatéw dydaktycznych, az

do mozliwosci komunikacyjnych pomiedzy szkota, gronem
pedagogicznym a rodzicami, uczniami i uczennicami - takze
poza godzinami dydaktycznymi.

Grono pedagogiczne miato rowniez mozliwos¢ korzystania
w o wiele wiekszym stopniu z ciekawszych form
przedstawiania tematu zajec - chociazby w postaci
dostepnych w internecie prezentacji, filmoéw czy video-
esejow.
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Niektore placowki, w ramach dodatkowych zajec
pozalekcyjnych organizowaty nawet spotkania online
ze specjalistami i specjalistkami z interesujgcych
mtodziez dziedzin, ktore nie mogtyby odby¢ sie

w formie stacjonarnej (chociazby ze wzgledéw
organizacyjnych). Uczniowie i uczennice zyskali okazje,
by czesciej siegac po wiedze za posrednictwem
internetu, uczac sie wyszukiwania i opracowywania
tresci spoza znanych juz sobie podrecznikéw, a takze

krytycznego myslenia wobec znajdowanych informaciji.

S3 to umiejetnosci wyjatkowo przydatne w czasach,
gdy postep jest tak dynamiczny, a nie kazda
wiadomosé, ktorg przeczytac czy ustysze¢ mozna

w oficjalnych Zrédtach musi by¢ rzetelna.

Umiejetnosci te, cho¢ zdobyte w bardzo ciezkim dla
catej spotecznosci szkolnej czasie, powinny przystuzyc
sie rowniez do rozwijania i wzbogacania formy
nauczania stacjonarnego.

6.2.2. Oszczednosc czasu

Nauczanie zdalne zdecydowanie pozwolito
zaoszczedzic¢ czas, zwykle spedzano na dojazdach

do szkot. Przy dobowym rytmie aktywnosci

i odpoczynku mtodych ludzi, brak przymusu
wczesnego budzenia sie czesto wptywat pozytywnie
na nawet tak prozaiczne sprawy jak liczba godzin snu.
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Dla wielu oséb utatwieniem byta takze mozliwosé
oddawania (w przypadku mtodziezy) oraz otrzymywania
(nauczyciele i nauczycielki) prac zaliczeniowych droga
elektronicznga - utatwiato pilnowanie terminow

i organizacje tych materiatéw. Dodatkowo, w dowolnym
momencie byty one dostepne do wgladu dla obydwu
stron.

6.2.3. Przestrzen do rozwoju kreatywnosci

W sytuacji, gdy realia szkoty stacjonarnej nie byty
mozliwe do catkowitego przetozenia na prace zdalng,
pojawita sie okazja do wypracowywania nowych,
ciekawych metod dydaktycznych.

Cho¢ w wielu placéwkach na terenie Warszawy dostepne
sg chociazby tablice multimedialne, to w trakcie zaje¢ nie
zawsze wykorzystywane byty ich wszystkie mozliwosci.
W sytuacji, gdy cate zycie szkolne przeniesione zostato

w system zdalny, nauczyciele i nauczycielki nie tylko
zyskali umiejetnosci korzystania z nowych technologii,
ale rowniez motywacje, by wprowadzac je czesciej. Takze
dzieci i mtodziez rozwijata swoje kompetencje zwigzane

z wyszukiwaniem i nauka z nowych zrodet, nie tylko
szkolnych podrecznikdw.

Ze wzgledu na trudnosci z przetozeniem znanego sposobu
weryfikacji wiedzy na tryb zdalny, wiekszg popularnos¢
zyskiwaty zadania projektowe, dajac dodatkowg
przestrzen do pracy kreatywnej.

PAN

o€



6.2.4. Zdalne spotkania - rady pedagogiczne,
konsultacje

Zdalne rady pedagogiczne miaty swoich zwolennikéw

i zwolenniczki - szczegdlnie w przypadku duzych
placéwek, w ktorych nauczyciele i nauczycielki ucza
tylko w kilku klasach i nie majg potrzeby uczestniczenia
w rownym stopniu we wszystkich etapach rady. Dzieki
spotkaniom odbywajgcym sie za posrednictwem
internetu, mieli rowniez staty dostep do wszystkich
potrzebnych informacji z przebiegu swojej pracy.

6.2.5. Kontakt na linii szkota - rodzice

Koniecznos¢ przeprowadzania spotkan w formie online
dat réwniez mozliwos¢ do polepszenia kontaktu miedzy
gronem pedagogicznym, dyrekcja a rodzicami uczniéw

i uczennic. Kontakt miat miejsce nie tylko za
posrednictwem dziennika elektronicznego i podczas
zebran - w razie potrzeby, obie strony mogty
zaproponowac zdalng rozmowe indywidualng

w dogodnym terminie. Sposob ten warto zachowac
takze po powrocie do szkoty stacjonarnej.

Caty okres zdalnego nauczania wskazat, jak wazna role

wychowawczg i spoteczng petnig placowki edukacyjne -
z odpowiednim wsparciem ze strony rodzicow.
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7. Maj i Czerwiec 2021 r.
- powrot do nauczania
stacjonarnego

Wazngqg czesciqg tworzenia rekomendacji dla
samorzqdu, jednostek pomocniczych i szkot byta
szczegotowa analiza powrotu do szkot pod koniec
2021 roku. Ponizszy rozdziat prezentuje

najwazniejsze spostrzezenia dotyczqce tego okresu.
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7.1. Przebieg

Powrdt do nauczania stacjonarnego rozpoczeto
stopniowo od 4 maja 2021 r., az do 31 maja 2021 r., gdy
ostatecznie wszyscy uczniowie i uczennice uczeszczali
do swoich szkot.

Decyzja ta wzbudzata wyjgtkowo mieszane uczucia -

z jednej strony, za otwarciem szko6t przemawiaty
potrzeby spoteczne nie tylko dzieci i mtodziezy, ale
catych spotecznosci szkolnych, z drugiej jednak
obawiano sie ponownego rozpowszechnienia
koronawirusa oraz podwazano stusznos¢ kolejnej duzej
zmiany pod koniec roku szkolnego. Obawy uczniow

i uczennic dotyczyty takze podsumowania catego roku
pracy - ewentualnych egzamindw weryfikujgcych ich
osiggniecia w nauce z czasu nauczania zdalnej oraz
wystawiania ocen koncoworocznych.

Ostatecznie dzieci i mtodziez bardzo réznie
funkcjonowaty w nowej rzeczywistosci - zdarzaty sie
klasy, w ktorych frekwencja byta niemal 100-
procentowa, w innych przypadkach reagowali rodzice,
zaniepokojeni trudnosciami swojego dziecka. Kilka dni

w szkole stanowito za krotki czas, aby na nowo
przystosowaty sie do codziennych zaje¢ sprzed wybuchu
pandemii koronawirusa.
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W tym czasie jeszcze wyrazniej mozna byto
zaobserwowad, jak ucierpiato zdrowie psychiczne
mtodych ludzi - i nie tylko mtodych ludzi. Grono
pedagogiczne oraz dyrekcje szkét rownie mocno
doswiadczyli przemeczenia oraz wypalenia
zawodowego.

Wiele placowek podjeto w tym czasie dziatania, majgce
stuzy¢ ponownej budowie relacji - organizowano

plenerowe wyijscia ze szkoty, zabawy i gry integracyjne.

Rozpoczeto temat dtuzszych wycieczek integracyjnych
na poczatku roku szkolnego 2021/2022, nie tylko dla
klas pierwszych, ale rowniez dla starszych rocznikow.
W niektérych szkotach podejmowano decyzje, ze nie
wszystkie klasy powrdca do zaje¢ w szkotach -
przyktadowo, edukacje zdalng kontynuowaty klasy
dsme, przygotowujace sie do egzamindw.
Przystosowanie sie do nowego trybu dnia, na chwile
przed tak stresujgcym momentem mogto dodatkowo
negatywnie odbijac sie na ich samopoczuciu i jakosci
ostatnich przygotowan.

W innych szkotach odbywaty sie normalne zajecia
dydaktyczne (takze w celu nadrobienia ewentualnych
zalegtosci), jednak odchodzono od rygorystycznego
traktowania czy testowania wiedzy mtodziezy.
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7.2. Wnioski

Podczas majowego powrotu do szkoét uczniowie

i uczennice mieli okazje, by jeszcze przed wakacjami
podjac probe odbudowania znajomosci, zaufania

i wzmocnienia relacji, ktére nawigzywali w trakcie
zdalnego roku szkolnego - zarowno wsrod rowiesnikow
i rowiesniczek, jak i kadry szkolne;j.

Najwazniejszym w tym czasie okazato sie witasnie
zaufanie i empatyczne podejscie do drugiej osoby -
dla catej spotecznosci szkolnej nauczanie zdalne byto
trudnym, a nawet traumatycznym, petnym wyzwan
doswiadczeniem, nad ktorego negatywnymi skutkami
bedzie trzeba jeszcze dtugo pracowac. Zarowno

dla dobra dzieci i mtodziezy, jak i pracownikéw oraz
pracowniczek szkdét nalezy podja¢ wszelkie dziatania,
majgce na celu pomoc i wsparcie podczas wdrazania
sie w nastepny rok szkolny - czy bedzie sie on odbywac
w formie stacjonarnej, czy w zdalnej lub hybrydowe;j.
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8. Rekomendacje dla
samorzadu oraz szkot

W trakcie badania jakosciowego (metodq
indywidualnych wywiaddw pogtebionych)
wyznaczone zostaty rekomendacje dla
poszczegolnych grup zawodowych oraz
instytucji, zwigzane z organizacjq najblizszego
roku szkolnego 2021/2022.
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8.1. Dla miasta

e Monitorowanie zapotrzebowania
na pomoc w danej placowce.

Kazda spotecznosc¢ szkolna
ma swoje mocne strony oraz
obszary, w ktérych
potrzebny jest dodatkowy
wktad - czy to finansowy,
czy merytoryczny,
organizacyjny. W ramach
udzielanego wsparcia, nalezy
zweryfikowac, w ktérych

z tych obszardéw i w jakich
rozmiarach jest ono
potrzebne. W ramach
przygotowania sie do
nowego roku szkolnego,
organizowane by¢ powinny
spotkania dla dyrekcji szkot,
w celu przedyskutowania
skutecznych, dotychczas
sprawdzajacych sie w
placoéwkach dziatan

i rozwigzan oraz sposobow
ich wdrazania.

W celu poznania potrzeb
konkretnych spotecznosci
szkolnych, niezbedne jest
nawigzanie z nimi dialogu
i stworzenie przestrzeni -
przyktadowo, za
posrednictwem platformy
EduWarszawa - w ktorej
mozliwa bytaby wymiana
doswiadczen i zgtaszanie
kolejnych trudnosci.
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e Okreslenie doktadnych
wytycznych dotyczqgcych
nauczania hybrydowego.

Nauczanie hybrydowe
przyjmuje zarowno forme
pracy zmianowej - gdy czesc
klas w danej placéwce
realizuje zajecia w trybie
zdalnym, a czesc¢

w stacjonarnym - jak i forme
prowadzenia zajec dla klasy,
gdzie grupa uczniow

i uczennic przebywa w sali,
a pozostate osoby potagczone
sg W sposob zdalny.

Drugi sposéb wymaga od
nauczycieli i nauczycielek
wiekszego naktadu pracy, niz
samo hauczanie stacjonarne
lub zdalne - dopasowanie
toku lekcji wymaga brania
pod uwage zaréwno potrzeb
uczniow i uczennic w sali
lekcyjnej, jak i przed
ekranami komputerow.

Zapewnienie odpowiedniego
nagtosnienia, jednoczesne
monitorowanie reakcji dzieci
i mtodziezy pracujgcej w obu
trybach czy nadawanie
wyraznego obrazu to liczne
elementy, ktére moga
zupetnie zmieni¢ dynamike
lekcji.

Sale, w ktorych odbywajg sie
takie zajecia powinny zostac
mozliwie najdoktadniej

przygotowane i wyposazone
w odpowiednie urzadzenia,
ktére maksymalizuja

mozliwosci nauczyciela czy
nauczycielki.
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e Zapewnienie procesu adaptacji
w pierwszych tygodniach roku

szkolnego 2021/2022.

Wiekszosc¢ szkot
doswiadczyta wiekszych

lub mniejszych zalegtosci
programowych podczas
pracy zdalnej. Priorytetem,
na ten moment, nie powinno
by¢ jednak ich usilne
nadrabianie - aby nauka
przynosita pozadane skutki,
w pierwszej kolejnosci nalezy
skupi€¢ sie na dobrostanie
dzieci i mtodziezy.

Pierwsze tygodnie roku
szkolnego 2021/2022
powinny wiec stanowic¢ czas
integracyjny

i przystosowawczy w postaci
chociazby gier terenowych,
zajec kreatywnych,
konkurséw i zabaw, zgodnie
ze schematem, ktory
realizowany byt podczas
ostatniego powrotu do szkot
w maju i czerwcu 2021 r.
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e Wdrozenie systemu

tutoringowego.

Miesigce pracy zdalnej
ujawnity, jak istotna jest rola
wychowawcza szkoty - nie
tylko podczas nauczania
online, ale réowniez

w podczas pracy trybie
stacjonarnym. Biorgc pod
uwage ten aspekt, warto
podjac kroki w kierunku
dodatkowego wspierania
rozwoju mtodych ludzi

w systemie edukacji.
Zalecane jest wiec
wprowadzenie do szkot
programu tutoringowego,
jako uzupetnienia pracy
wychowawcow

i wychowawczyn klas.

W czasie dodatkowych,
przeznaczonych na dialog

z tutorem badz tutorka
godzin, uczen lub uczennica
zyskuje przestrzen do
rozpoznania, wzbogacenia

i ukierunkowania rozwoju
swoich kompetencji,
zainteresowan i celéw
edukacyjnych w atmosferze
szacunku i zaufania.
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e Stworzenie specjalistycznego
programu interwencyjnego,
skierowanego dla uczniow i

uczennic.

Dtugotrwata izolacja byta
powodem licznych
problemdéw mtodych ludzi.
Wzrosta liczba
odnotowywanych
przypadkéw depresji, standw
lekowych, zaburzen
spotecznych, problemoéw
ze snem czy zespotu stresu
pourazowego (PTSD) wéréd
dzieci i mtodziezy. W tych
przypadkach,
natychmiastowa

i kompleksowa pomoc jest
kluczowa.

Wsparcie psychologow

i psycholozek szkolnych jest
oczywiscie bardzo wazne,
potrzebne s3 jednak takze
dziatania skierowane do
0so6b, ktére potrzebuja
specjalistycznej pomocy,

a stworzenie takiego
programu wykracza poza
kompetencje szkoty. Prace
nad takim programem
rozpoczg¢ powinno wiec

grono ekspertéw i ekspertek.
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e Stworzenie scenariuszy modelu
pracy w trzech trybach.

Zarowno uczniowie

i uczennice, jak i grono
pedagogiczne, dyrekcje, az w
koncu rodzice dzieci w wieku
szkolnym kilkukrotnie byli
zaskakiwani informacjami o
zamknieciach czy otwarciach
szkot. Przy okazji pierwszego
lockdownu w marcu 2020 r.,
przeskok ten nastagpit
praktycznie z dnia na dzien

i pozostawit liczne
watpliwosci zwigzane

z metodami pracy, ktore
powinny zosta¢ wdrozone.

Po tak dtugim czasie,
przepetnionym niepokojem
i frustracja, spotecznos¢
szkolna potrzebuje
stabilizacji i wzajemnego
zaufania. W celu jegj
zapewnienia, powinny
powstac¢ rekomendacje w
formie scenariuszy modelu
nauczania w trzech trybach:
zdalnym, hybrydowym oraz
stacjonarnym, okreslajgce
zalecane metody pracy

i organizacji zajec
dydaktycznych, warunkow
sanitarnych czy wymiar
godzinowy w kazdym

z trzech przypadkow.

Rozwigzanie to zapewni
spotecznosciom szkolnym
narzedzie organizacji pracy,
ktére moze zostacd
indywidualnie dopasowane

pod potrzeby danej placowki.

W momencie, gdy sytuacja
epidemiologiczna w Polsce
zmusi lub pozwoli na zmiane
trybu pracy, nie bedzie
watpliwosci zwigzanych

z elementami, ktére powinny
zosta¢ wprowadzone
i stosowane.
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e Stworzenie listy programow
oferowanych przez zewnetrzne

organizacje.

W trakcie miesiecy pracy
zdalnej, liczne organizacje
pozarzgdowe udzielaty
pomocy szkotom oferujac
szeroki zakres zajec
uzupetniajacych -
warsztatow, szkolen,

ale takze konsultacji
psychologicznych czy
terapeutycznych.

Aby utatwic¢ placowkom
sieganie po te pomoc,

na platformie EduWarszawa
powinna powstac lista
wszystkich dostepnych
mozliwosci wraz z opisami
ich przebiegu, celow i
dostepnosci czasowej,
utatwiajgca wyszukiwanie
ofert dostosowanych pod
konkretne potrzeby.
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e Postawienie na relacje i
integracje jako priorytety.

Kompetencje spoteczne
dzieci i mtodziezy, w trakcie
nauczania zdalnego, zostaty
znacznie ostabione. Proba
zapewnienia przestrzeni do
ich odbudowania

I wzmacniania byt powroét do
szkdét w maju 2021 r.,
niezbedne jest jednak
podjecie dalszych dziatan

w kierunku wzmacniania

i wspierania uczniow

i uczennic, rowniez

w najblizszym roku szkolnym,
nawet jesli bedzie sie to
odbywac¢ kosztem czesci
zajec¢ dydaktycznych.

Mogga one przyjac¢ forme
chociazby warsztatow
uspoteczniajgcych,
wzmachniajacych
kompetencje osobiste czy
szkolen oferujgcych
konkretne narzedzia radzenia
sobie ze stresem.

Zajecia tego typu odbywac
sie mogg rowniez poza
budynkiem szkoty. Powrét
do réwnowagi dzieci

i mtodziezy powinien by¢
aktualnie traktowany jako
najwyzszy priorytet.
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e Finansowanie niezbednych do
pracy zdalnej urzgdzen dla
grona pedagogicznego.

Pandemia oczywiscie nie
byta mozliwa do
przewidzenia, ukazata
jednak, jakie sg finansowe
potrzeby szkdét. Wiekszosc¢
nauczycieli i nauczycielek
byto zmuszonych do pracy
na prywatnych urzadzeniach,
CO przysparza rowniez
trudnosci prawnych.

Po doswiadczeniu, jakim byto
nauczanie zdalne niezbedne
jest zapewnienie
odpowiedniego wyposazenia
szkotom oraz ich
pracownikom

i pracowniczkom.

W tym zakresie wyjgtkowo
skuteczna powinna byc¢
komunikacja pomiedzy
dzielnicami miasta,
zroéznicowanymi pod
wzgledem dostepnych
zasobow i istniejgcego
zapotrzebowania.
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e Stworzenie scenariuszy lekcji
wychowawczych.

Nauczanie zdalne ujawnito,
jak wazna dla mtodych oso6b
jest rola wychowawcza
szkoty - w szczegdblnym
stopniu powinna by¢ wiec
uwzgledniona po powrocie
do pracy stacjonarnej.

W przeznaczonej do tego
przestrzeni, jakg sg godziny
wychowawcze, nauczyciele
i nauczycielki klas
dodatkowo moga
przeprowadza¢ mniej
intensywne niz w procesach
szkoleniowo-warsztatowych
zajecia.

W tym celu, powinny
powstac gotowe scenariusze
lekcji wychowawczych,
realizowanych szczegodlnie
w pierwszych tygodniach
roku szkolnego,
wyposazajgce nauczycieli

i nauczycielki w odpowiednie

narzedzia i rozwiazania.

Scenariusze te powinny
zawierac elementy
wspierajace integracje klasy,
funkcjonowanie uczniow

i uczennic czy budujacych
wzajemne zaufanie w grupie
obejmujacej rowniez samego
wychowawce czy
wychowawczynie. Dzieki
takim dziataniom, dzieci

i mtodziez beda miaty okazje
do regularnego zdobywania
nowych umiejetnosci, przy
jednoczesnym wspieraniu
procesu powtdérnego
wdrazania w zycie szkolne.
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8.2. Dla dzielnic m.st.
Warszawy:

e Zapewnienie odpowiednich
srodkow sanitarnych.

Zrédtem obaw spotecznosci szkoty powinny zostac
szkolnych sg rowniez wyposazone w odpowiednie
warunki epidemiologiczne - srodki higieniczne i zestawy

cho¢ liczba zachorowan jest obowigzujacych procedur,
obecnie niska, odwykli oni od a takze instrukcje

przebywania w duzych postepowania w sytuaciji,
zbiorowiskach. Aby mozliwie gdy istnieje podejrzenie
najbardziej ograniczy¢ zachorowania.

wynikajgce z tego obawy,
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e Przeprowadzenia szkolen dla
nauczycieli i nauczycielek z
zakresu zdrowia psychicznego

mtodych ludzi.

Dzieci i mtodziez spedzaja
w szkotach duza czes¢é
swojego czasu, tym bardziej
waznym jest wiec, aby
sprawujgcy nad nimi opieke
dorosli byli w stanie dostrzec
i uwzgledni¢ podczas
wspolnej pracy oznaki
wystepowania powaznych
probleméw i w razie
potrzeby - zainterweniowac,
zawiadomi¢ rodzicéw czy
skierowac do specjalisty czy
specjalistki.

Specjalistyczne szkolenia
powinny wiec zawierac
informacje na temat
przebiegu, skutkéw

i rozpoznawania zaburzen
psychicznych u uczniéow

i uczennic oraz mozliwosci
interwencyjnych

i pomocowych w sytuacji ich
wystepowania.
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e Wzmocnienie grona
pedagogicznego i dyrekcji szkot.

W dyskusji o potrzebach
spotecznosci szkolnej
zapomina sie o pracownikach
i pracowniczkach szkét.
Oczywiscie nie byli oni
jedyna grupa zawodowa,
ktéra zmagata sie

z trudnosciami w trakcie
pandemii, spoczywa na nich
jednak duza
odpowiedzialnos¢ -
ksztattowanie dzieci

i mtodziezy. Udzielajac im
wsparcia wptywa sie
pozytywnie nie tylko na ich
osobisty dobrostan, ale takze
na catg spotecznos$¢ szkolna.

Kluczowe jest wzmocnienie
grona pedagogicznego

w tych obszarach, w ktorych
ujawniato sie najwiecej
trudnosci - chociazby
utatwiajac prace poprzez
wskazywanie nowych
narzedzi i sposobow
organizacji pracy, pomagajac
zwalczad stres - czy to
poprzez szkolenia
utatwiajace im prace poprzez
wskazywanie nowych
narzedzi, czy zajecia
pomagajace zwalczac stres

i budowa¢ motywacje.
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8.2. Dla szkot:

e Zapewnienie komfortowego
poczqtku edukacji uczniom i
uczennicom klas | szkot

podstawowych.

Cate spotecznosci szkolne
odczuwaty licznych trudnosci
wynikajgcych z pracy w
trybie zdalnym. Najmtodsi,
przyszli uczniowie

i uczennice klas | szkét
podstawowych rozpoczng
proces wdrazania w system
edukacji w placéwkach,

w ktorych nie tylko panowac
bedzie rezim sanitarny, ale
takze skutki psychologiczne
tak trudnych doswiadczen.
Kluczowe jest wiec
zapewnienie im jak
najbardziej komfortowego
poczatku roku szkolnego,
pozwalajgcego poznac

i przystosowac sie do
spotecznosci szkolnej.

Nie nalezy ktasc specjalnego
nacisku na szybkie

przerobienie podstawy
programowej w obawie, ze
nastapi kolejne przejscie do
nauczania zdalnego - sposéb
ten generowac bedzie
dodatkowy stres, juz i tak
wysoki ze wzgledu na
potozenie w zupetnie nowej
sytuacji. Tok pracy
najmtodszych klas
przypominac powinien
mozliwie najdoktadniej ten
znany sprzed czasow
pandemii.




e Zachowanie narzedzi, ktore byty
niezbedne w pracy zdalnej takze
podczas pracy stacjonarne;.

Wiele ze stosowanych
podczas nauczania zdalnego
rozwigzan i narzedzi ma
rownie skuteczne
zastosowanie w nauczaniu
stacjonarnym. Warto

je zachowad, usprawniajac
tym samym prace i kontakt
z dzie¢mi i mtodzieza.

Dotychczasowe dzienniki
elektroniczne, dajace jedynie
mozliwos¢ wymieniania
wiadomosci z uczniami

i uczennicami czy rodzicami,

mozna zastgpic¢ obecnie juz
rozbudowang i praktyczna
platformg EduWarszawa.

Wskazane jest jednak
przekazanie uprawnien
administracyjnych lub
moderacyjnych dyrekcjom
szkot, zapewniajgc tym
samym mozliwos¢
dynamicznego dopasowania
do potrzeb konkretnej
placowki.
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e Wykorzystywanie umiejetnosci
i mozliwosci technologicznych
takze w pracy stacjonarne,.

Zajecia zdalne, choc
niewatpliwie trudniejsze

do przeprowadzenia,
zbudowaty przestrzen

do wykorzystywania nowych
technologii i rozwoju
kreatywnosci - umiejetnosci
wyjatkowo cennych w
obecnych czasach i bardziej
atrakcyjnych dla mtodych
ludzi, takich jak samodzielne
wyszukiwanie

i weryfikowanie informacji,
realizowanie prac
projektowych, zdobywanie
wiedzy poprzez
doswiadczenie. Skoro udato
sie wiec juz naby¢ te
kompetencje, powinny
zosta¢ one wykorzystane
takze w pracy stacjonarnej -

chociazby w celu
wprowadzenia bardziej
roznorodnych form
nauczania i przeprowadzania
zajec - wykorzystujacych
dostepne online platformy

i aplikacje, przedstawiajace
temat poprzez materiaty
video, podcasty,
eksperymenty.
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e Korzystanie z juz istniejgcych

programow.

Liczne organizacje, na co
dzien wspierajace szkoty,

w trakcie nauczania zdalnhego
przygotowywaty oferty
zajec, warsztatow czy
szkolen, czy to edukacyjnych,
pomocowych, czy
zapewniajacych rozrywke

w formie zdalnej lub
stacjonarnej (w przypadku
otwarcia szkot).

Jednym z programoéw
wprowadzonych przez m.st.
Warszawe podczas
nauczania zdalnego byta
“Klasa w Warszawie,
Warszawa z Klasg”,

polegajacy na
dofinansowaniu organizacji
zajec¢ pozalekcyjnych

w osrodkach kulturalnych,
muzeach, parkach. Dzieki
temu programowi, uczniowie
i uczennice mieli okazje do
integracji w innym niz
codzienne, szkolnym
otoczeniu.
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e Incydentalne spotkania
indywidualne z rodzicami
uczniow I uczennic.

Sam powrot do szkoét nie
rozwigze problemoéw
spotecznych dzieci

i mtodziezy - w najblizszych
miesigcach dbanie o ich
zdrowie psychiczne powinno
stanowi¢ priorytet. W tym
celu, zachowana powinna
by¢ wspotpraca oraz kontakt
miedzy rodzicami, a gronem
pedagogicznym. Zalecane s3
wiec spotkania indywidualne
z tymi rodzicami, ktorych
dzieci borykajg sie czy to

z problemami szkolnymi, czy
zdrowotnymi,

w trakcie ktérych omdéwiona
zostanie strategia udzielania
pomocy. Wdrozone podczas
nauczania zdalnego rozmowy
online sg dobrym
rozwigzaniem nie tylko

z powodow
epidemiologicznych, ale
takze ze wzgledu na
organizacje czasu obydwu
stron.

145}



e Zapewnienie aktywnego
wsparcia psychologiczno-
pedagogicznego.

Oproécz wsparcia ze strony
grona pedagogicznego,
uczniowie i uczennice
powinni mie¢ dostep do
szybkiej pomocy
psychologicznej, bedacej
czesto pierwszym zrodtem
pomocy, po ktérg mtodzi
ludzie moga sie zwrdcic.

W szkole stale powinna by¢
wiec dostepna psycholozka
lub psycholog, nie tylko
oferujacy spotkania
indywidualne, ale takze
prowadzacy regularne zajecia
prewencyjne dla
poszczegdlnych klas.
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e Wprowadzenie programow

prewencyjnych.

Oproécz dziatan skierowanych
do ucznidéw i uczennic
odczuwajacych powazne
skutki izolacji, powinny
zosta¢ wprowadzone zajecia
prewencyjne w formie zajec
wyposazajacych dzieci

i mtodziez w konkretne
narzedzia wspomagajace ich
funkcjonowanie. Biorac pod
uwage doswiadczenia z czasu
nauczania zdalnego,
szczegllnie wartosciowe
bytyby warsztaty
wspomagajace redukcje
stresu

i procesy motywacyjne czy
rozpoznawanie

i wzbogacanie kompetencji
osobistych i spotecznych.

Warto réwniez korzystac

Z juz istniejgcych programow,
takich jak Rowiesnicza
Interwencja Kryzysowa.
(https://oskko.edu.pl/rik/EB
OOK-RIK.pdf)
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e Weryfikacja systemu oceniania.

Jak pokazaty miesigce pracy
zdalnej, znany dotychczas
system oceniania nie jest
skuteczny podczas nauczania
online. Nie wykluczajac
sytuacji, w ktorej stan
epidemiologiczny
doprowadzi do kolejnego
lockdownu, warto wyciggnac
whnioski i wprowadzi¢ wiecej
opcji zaliczenia zajec.
Podazajac za potrzebami
mtodych ludzi za kilka-
kilkanascie lat, gdy wkraczac¢
beda na rynek pracy,
powinno ktas¢ sie wiekszy
nacisk na rozwijanie
kompetencji zwigzanych
szukaniem i praktycznym
wykorzystaniem informacji

i materiatéow, nie tylko ich
przyswajaniem.

System oceniania, oparty
gtdwnie na pisemnym
weryfikowaniu wiedzy
programowej, zamyka wiec
liczne sciezki rozwoju
mtodych ludzi. Zamiast
skupiac sie jedynie na
zdobywaniu wiedzy, dzieci
i mtodziez mogliby rowniez
zdobywac doswiadczenie
w praktycznym jej
wykorzystaniu.
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e Weryfikacja systemu oceniania

cd.

Rozwigzaniem mogtoby by¢
wprowadzenie prac
zaliczeniowych w formie
projektéw, w ramach ktérych
uczniowie i uczennice -
przyktadowo - sami
redagowali by materiaty
nastepnie prezentowane
podczas zajec czy
wykonywali zadania

z wykorzystaniem tresci nie
tylko podstawy
programowej, ale

i dodatkowych zrodet
naukowych.

Zalecane jest wiec
przeksztatcenie

i rozszerzenie
Wewnetrznego Systemu
Oceniania. Powinien on
zosta¢ uzupetniony o
ocenianie ksztattujgce na
wszystkich etapach edukacji
i otworzy¢ Sciezki dla
nowych form zaliczeniowych,
przyktadowo - w formie
projektow.
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e /rezygnowanie z egzaminow
weryfikujgcych skutki
nauczania zdalnego.

Sam powrdt do szkoty
stacjonarnej bedzie dla
uczniow i uczennic
czynnikiem stresowym -
konfrontowanie ich

z kolejnym zrodtem stresu,
jakim sg egzaminy

z materiatu z poprzedniego
roku szkolnego,
przerabianego w tak ciezkich
warunkach jedynie pogtebi
ich obawy i wptynie
negatywnie na dalszg
motywacje. Zamiast formy
testowej, warto wprowadzi¢
inne metody diagnostyczne,
pozbawione elementu oceny,
a jednoczes$nie pomagajace
okresli¢ obszary, w ktérych
uczniowie i uczennice
potrzebujg zajec
powtdrzeniowych.

Diagnhoza taka moze byc¢
przeprowadzona chociazby
w formie dialogu czy “burzy
moézgoéw” z klasg. Nastepnym
krokiem jest zaproponowanie
uczniom i uczennicom planu,
wedle ktérego beda mieli
okazje nadrobic¢ ewentualne
zalegtosci
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e Redukowanie nierownosci
pomiedzy poszczegolnymi
dzielnicami miasta.

Witadze dzielnicowe
udzielaty wsparcia
placowkom oswiatowym
w mozliwym do
zrealizowania dla siebie
stopniu. W momencie, gdy
planowany jest powrét do
petnego nauczania
stacjonarnego, szczegdblna
uwage nalezy poswiecic
rowniez wsparciu
miedzydzielnicowemu.

W poszczegdlnych czesciach
miasta szkoty generowaty
rozne potrzeby,

aby zapewni¢ wszystkim
rowny start w najblizszym
roku szkolnym, nalezy skupic
sie na udzielaniu pomocy

w tych placowkach, ktérych
wymagania sg wieksze -

w celu redukcji istniejgcych
nierdownosci.
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9. Podsumowanie

Wdrozenie nauczania zdalnego, cho¢ petne
trudnosci i wyzwan, niewgtpliwie jest rowniez
osiggnieciem catych spotecznosci szkolnych. Podjete
zostaty liczne proby przystosowania i udoskonalenia
pracy szkét w formie online, jednak wciqz istniejqg
obszary, ktore wymagajq podjecia stosownych
dziatan. Wnioski i rekomendacje, wyznaczone dzieki
powyzszemu badaniu postuzy¢ powinny dalszemu
wspieraniu dzieci i mtodziezy, grona pedagogicznego
i dyrekcji placowek na terenie m.st. Warszawy

w przysztym roku szkolnym 2021/2022.
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