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— Portal ,,Niezbednik Nauczyciela Szkoty — Sygnat”

Rodzice o koronaedukacji

— whnioski z ankiety

Przez ostatnie trzy miesigce bylismy swiadkami niespodziewanego eksperymentu edukacyjne-
go na wielka skale — edukacji zdalnej. Byto to doswiadczenie nowe dla wszystkich: dzieci, ro-
dzicéw, nauczycieli, wymuszajgce zachowania niestandardowe, otwarcie sie na nieznane roz-
wigzania. Jak poradzita sobie z nim szkota? Co myslg o zdalnej edukacji rodzice? Miedzy innymi
na te pytania chciatem znalez¢ odpowiedz. | znalaztem, prowadzgc po pierwszym miesigcu ko-

ronaedukacji badania wsrod rodzicow.

dniach 24-27 kwietnia 2020 r. prze-
prowadzilem ankiete internetowa pt.
»Rodzice o miesigcu zdalnej edukacji”.

Termin nie byt przypadkowy — to czas dokladnie
po miesigcu nauki prowadzonej zdalnie. Pytania
dotyczyty kilku zagadnien: form prowadzenia za-
je¢ online, zwigzanych z nimi problemow oraz ich
pluséw (zatozytem, ze takie rOwniez na pewno
wystepuja). Ponadto respondenci wyrazali swojg
opini¢ o kilku stwierdzeniach dotyczacych korona-
edukacji, a takze mieli mozliwos¢ swobodnej wy-
powiedzi.

O BADANIU

Wprawdzie badanie to nie zostato przeprowadzone
na probie reprezentatywnej, ale ogromna liczba
odpowiedzi daje mozliwo$¢ dokonywania pew-
nych generalizacji i odwaznego wnioskowania.
Pisze ,,ogromna”, bo chyba kazdy, kto kiedykol-
wiek przeprowadzat jakakolwiek ankiete, zgodzi
sie, ze Smiato mozna w ten sposob okreslic jej wy-
nik — w badaniu wzigto udziat az 8250 rodzicow.

Co wigcej, ponad 2500 z nich skorzystato z moz-
liwosci  spontanicznego przedstawienia swoich
doswiadczen dotyczacych edukacji zdalnej. To
okazato si¢ prawdziwa kopalnig wiedzy, zrédlem
wielu historii 1 opisow ciekawych przypadkow.

Zanim przejde do przedstawienia tego, co najcie-
kawsze, chcialbym zwroci¢ uwage na jedng kwe-
stie, ktora pozwoli spojrze¢ na wyniki mojego ba-
dania w sposo6b mniej osobisty i emocjonalny. Juz
na etapie przygotowywania formularza ankiety
uswiadomitem sobie, ze miejsce, w ktorym zyje,
nie daje mi odpowiedniego ogladu rzeczywistosci,
poniewaz mieszkam w Warszawie i moje spojrze-
nie na edukacj¢ jest — mimo licznych innych do-
$wiadczen — W duzej mierze warszawocentryczne.
W wsérod moich znajomych przewazaja dobrzy
I bardzo dobrzy nauczyciele, a uczniowie z mojego
otoczenia maja komfortowe warunki do nauki
w domu — trudno wigc przez ich pryzmat mysleé
o0 problemach, jakie moga si¢ pojawi¢ w kwestii
dostepu do internetu, posiadania sprzetu kompute-
rowego itd.
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Dlaczego o tym pisz¢? Poniewaz moje badania
pokazuja, ze ze zdalng edukacja nie jest dobrze. To
moze budzi¢ juz na wstepie opor u tych osob czy-
tajacych ten tekst, ktére sg bardziej otwarte
I chetne do doskonalenia si¢. Inaczej mowigc: za-
checam, aby swoich do$wiadczen nie przenosi¢ na
inne szkoty. A moze odwrotnie: warto przyjac, ze
jesli przedstawiony przeze mnie obraz koronaedu-
kacji okaze si¢ mniej pozytywny niz wynika to
z naszych doswiadczen, to znaczy to, ze, po prostu
wykonujemy swojg prace lepiej, niz robig to nau-
czyciele w przecietnej polskiej szkole, co moze
by¢ tylko powodem do dumy.

FORMY NAUCZANIA

W moim badaniu przedstawitem rodzicom szereg
form nauczania zdalnego. Ich zadaniem bylo
wskazanie wszystkich tych, z ktérymi miaty do
czynienia ich dzieci (niezalezne od tego, jak czesto
byly stosowane). Pig¢ form wskazato az 81-91
proc. rodzicéw. Nalezaly do nich po pierwsze te
polegajace na zlecaniu uczniom do samodzielnego
wykonania roznych zadan czy prac: zadan
z podrecznika lub zbioru zadan (90,9 proc.), stron
do przeczytania w ksigzce (82,7 proc.) albo prac
typu prezentacje, wypracowania (82,4 proc.), a po
drugie — przesytanie uczniom przez internet rozne-
go rodzaju materiatow edukacyjnych do samo-
dzielnego zapoznania si¢ (85,3 proc.) badz linkoéw
do takich materiatow znajdujacych si¢ w sieci
(81,5 proc.).

Oprocz powyzszych pigciu ponad potowa rodzi-
cow wskazala jeszcze jedng formg¢ — prowadzenie
lekcji na zywo (np. Skype, Zoom, Teams). Tym
wynikiem mozna byloby by¢ nawet usatysfakcjo-
nowanym, tyle ze — przypomne¢ — rodzice mieli
wskaza¢ formy, z ktorymi ich dzieci spotkaty si¢
cho¢by raz. Z opinii zamieszczanych w badaniu
wynika, ze lekcje na Zzywo odbywaty si¢ naprawde
rzadko, cho¢ zdarzali si¢ tez tacy nauczyciele, kto-
rzy — mimo licznych trudnosci technicznych
I mentalnych — zdecydowali si¢ na te forme ucze-
nia na state.

Inne formy byly juz wymieniane duzo rzadziej,
cho¢ warto jeszcze zwroci¢ uwage na stosunkowo
czeste (ok. 40 proc. wskazan) wykorzystywanie
narzgdzi internetowych — czy do przeprowadzania
sprawdzianow i testow, czy po prostu do utrzymy-

wania kontaktow z uczniami (czaty, e-maile, grupy
w mediach spotecznosciowych itd.).

PROBLEMY

Zdecydowanie ciekawsze odpowiedzi przyniosto
pytanie dotyczace problemow, jakie dostrzegaja
rodzice — w SzczegdlnoSci w zestawieniu ich
Z szerszymi, spontanicznymi wypowiedziami, be-
dacymi czasami wrecz dlugimi opowie$ciami
0 tym, jak wyglada nauka zdalna w czasie pande-
mii. Chcg w sposob szczegodlny zwrdci¢ uwage na
trudnosci, ktorych opisy pojawialty si¢ w wiclu
wypowiedziach ankietowanych.

Ograniczenie swobody i kontaktéw

Blisko trzy czwarte rodzicow zwrécito uwage na
ogolne zmeczenie dzieci sytuacjg ograniczenia ich
swobody, zamknigcia, przy czym chodzi tu zaréw-
no o zamknigcie fizyczne (przypomng, ze przez
dluzszy czas mieliSmy siedzie¢ w domach,
a w pewnym okresie osoby niepetnoletnie w ogole
nie mogly samodzielniec wychodzi¢), jak i 0 brak
kontaktow spotecznych. Na marginesie — ciekawe,
ze uczniom, podobno pochlonigtym Zyciem
w $wiecie wirtualnym, tak bardzo brakowato kon-
taktow zrowiesnikami na zywo. To znuzenie,
zmeczenie moze si¢ wydawac¢ oczywiste, a jednak
rodzice wskazywali na to, ze — ich zdaniem — nau-
czycielom czesto brakowato empatii i traktowali
swoich uczniow z gory jak osoby wyjatkowo
szczgsliwe — ze s3 w domu, ze nie muszg chodzi¢
do szkoty, jakby mieli wakacje. Owszem, pewnie
na poczatku tak bylo, zwlaszcza w pierwszych
dwoch tygodniach, kiedy nie wprowadzono jesz-
cze nauczania zdalnego, a doszto do blizej niespre-
cyzowanego zawieszenia dziatalnosci szkot. Ale
potem, co wynika takze z innych badan, dzieci
coraz bardziej zaczglty odczuwaé zmeczenie sytua-
cja. To wazne, zwlaszcza w kontek$cie nowego
roku szkolnego, w ktoéry mozemy wejs¢ wcigz
Z nauczaniem zdalnym, a dodatkowo po mato wy-
poczynkowych dla dzieci wakacjach. Mowiac
wprost: we wrzesniu uczniowie moga wroci¢ do
szkot nie wypoczeei, a zmgcezeni. To prawdziwe
wyzwanie dla nauczycieli i pedagogow.
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Przecigzenie nauka

Na to znuzenie nalozylo si¢ przecigzenie nauka.
Oczywiscie taka opinia rodzicow moze wynikaé
z faktu, ze byli oni caty czas w domu, mogli wiec
lepiej niz w normalnych warunkach obserwowaé
prac¢ swoich dzieci i zwroci¢ uwage na czas, ja-
kiego wymaga wykonanie wszystkich zadan do
szkoty. Jednak taka interpretacja bylaby chyba
zbyt prosta. Przeciez do$¢ czgsto, takze w me-
diach, mozna byto spotkac¢ si¢ z opiniami wskazu-
jacymi na to, ze podczas pandemii dzieci maja
zdecydowanie wigcej nauki. Dlaczego? Moje ba-
danie przyniosto do$¢ jednoznaczng odpowiedz.
Po pierwsze — potowa rodzicow wskazala na nie-
réwne obcigzanie dziecka nauka, a wigc zadawanie
prac przez réznych nauczycieli bez wzajemnego
porozumienia, bez koordynacji, przez co ucznio-
wie mieli czasem kilka dni bez wigkszych obcia-
zen, ale tez takie momenty, gdy musieli przygoto-
waé¢ wiele rozmaitych prac. Po drugie -
przeciazenie nauka to bezposredni efekt dominuja-
cego sposobu prowadzenia nauczania, a wigc zle-
cania zadan i prac do wykonania. Rodzice méwili
o tym wprost: ,Latwo zada¢ 30 stron do przeczy-
tania z historii, kilkusetstronicowg lekture
z polskiego, kilkadziesiat stow do wkucia z angiel-
skiego, kilkanascie przyktadow z matematyki
| jeszcze dwie prezentacje z innych przedmiotow —
to si¢ zadaje bardzo tatwo, tyle ze kazda z tych
rzeczy wymaga od dziecka wielu godzin pracy...”.

Efektem opisanych zjawisk, ale tez — na zasadzie
sprzezenia zwrotnego — przyczyng ich poglebiania,
byty trudnosci z mobilizacja uczniéw do nauki.
Mobilizacja przez rodzicow, nauczycieli, ale tez
zmotywowaniem samych siebie (ha ten problem
wskazato blisko 60 proc. rodzicow).

Obcigzenie rodzicoéw

Wielu ankietowanych zauwazyto tez inny problem,
przy ktérym warto zatrzymac si¢ troszke diuze;j.
Chodzi o zbyt duze obcigzenie rodzicOw pomoca
swoim dzieciom w nauce. To zjawisko, ktorego
kwintesencja jest obecne w mediach sformutowa-
nie o ,,przerzuceniu obowigzkéw przez szkote na
rodzicow”. Jest ono oczywiscie zrozumiate — prze-
ciez (zwlaszcza na poczatku) spedzali ze swoimi
dzie¢mi cale dnie w domu. Uczniowie mieli do

wykonania duzo wigcej pracy wlasnej, zatem ro-
dzice udzielali im znacznie wickszego wsparcia
niz normalnie. Jednak zjawisko to ma kilka wy-
miarow — jesli dzieciom brakowato pomocy ze
strony rodzicéw, wynikato to réznych przyczyn.
Z braku czasu (rodzice byli w domu, ale przeciez
czesto musieli intensywnie pracowac), ze zmecze-
nia czy — badzmy szczerzy — braku checi, ale takze
z braku umiejetnosci. To wazne dla dyrektoréw
szkot 1 nauczycieli, aby uswiadomié¢ sobie, ze do-
ro$li czasem po prostu nie potrafig pomdc swoim
dzieciom w nauce — bo nigdy nie mieli tej wiedzy
(nie wszyscy si¢ dobrze uczyli) albo nabyli jg tak
dawno (i pobieznie), ze dzi$§ juz nie pamigtaja, jak
sie zapisuje reakcje chemiczne, wykonuje operacje
na utamkach albo jaka byta fabuta Katarynki Pru-
sa. Z moich analiz wynika, Ze czg¢sto pojawiaja si¢
problemy z pomocg dziecku juz w IV klasie, co
jest efektem owej niewiedzy, ale tez — mowigc
jeszcze szerzej — niskiego kapitatu kulturowego
rodzicow.

Problemy ze sprzetem

Na trudnosci, o ktorych byto najgtosniej w me-
diach, zwtaszcza w pierwszych tygodniach eduka-
cji zdalnej, czyli zwigzane z brakiem sprz¢tu czy
szybkiego dostepu do internetu, rodzice nie wska-
zywali tak czesto — na poziomie 15-25 proc. Niby
to nieduzo, ale w liczbach bezwzglednych oznacza
to, ze tego typu problemy dotycza ponad miliona
uczniéw. Trzeba o nich pamigtac, poniewaz trudno
sobie wyobrazi¢, ze mieliby by¢ oni z tego powo-
du wykluczeni z edukacji na dtuzej — zwlaszcza
jesienig (jesli zdalne nauczanie bedzie kontynuo-
wane).

Kiedy moéwimy o problemach okresu edukacji
online, nie sposdb poming¢ rodzin wielodzietnych,
w ktorych czgsto nie ma warunkéw do nauki.
Owszem, moze jest w domu komputer, moze ro-
dzice dodatkowo maja stuzbowy laptop, ale rzadko
zdarza si¢, aby kazde dziecko miatlo swoj sprzet
I mogto o dowolnej porze z niego korzystac. Tym
bardziej ze w przypadku takich rodzin wchodza
w gre takze problemy lokalowe — w okresie eduka-
cji zdalnej szczegblnie wyraznie dostrzegalne oka-
zuja si¢ klopoty ze znalezieniem kazdemu dziecku
miejsca do nauki w matym polskim mieszkaniu
40-, 50-, a nawet 70-metrowym.
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Uczniowie ze specjalnymi
potrzebami

Ofiarami edukacji zdalnej sg uczniowie ze specjal-
nymi potrzebami edukacyjnymi. Oni jeszcze bar-
dziej odczuwajg ograniczenia i trudno$ci zwigzane
z pandemia. Ponadto nauczanie na odleglos¢ po-
zbawito ich mozliwosci udzialu w zajeciach do-
datkowych czy terapeutycznych, a to juz bezpo-
srednio wptywa na ich funkcjonowanie imoze
doprowadzi¢ nawet do zaprzepaszczenia sukce-
sow, bedacych efektem wielu lat pracy specjali-
stow, rodzicoOw 1 oczywiscie samych dzieci. Mam
wigc nadzieje, ze jesli od wrzesnia dalej prowa-
dzone be¢dzie nauczanie zdalne, to uczniowie ze
specjalnymi potrzebami edukacyjnymi zostana
potraktowani inaczej — chociazby przez umozli-
wienie kontaktu z nauczycielami, logopedami,
psychologami. Nie chciatbym lekcewazy¢ zagro-
zenia wynikajacego z pandemii, lecz W sytuacji,
w ktorej bedzie si¢ ona przedluzata, trzeba
z wielkg rozwaga mysle¢ o przyjmowanych roz-
wigzaniach, majac na wzgledzie przede wszystkim
dobro dziecka.

PLUSY

Dla pewnej rownowagi, ale tez dla petnej diagnozy
sytuacji, w swoim badaniu pytatem rodzicow row-
niez o plusy edukacji zdalnej. Blisko trzy czwarte
z nich dostrzeglo tesknote swoich dzieci za ,,nor-
malng” szkota. I to nie tylko — jak mozna byloby
przypuszcza¢ — t¢ zwiazang z brakiem kontaktu
z rowiesnikami. Wielkim, a moze najwigkszym
plusem okresu koronauedukacji moze by¢ wedlug
mnie dostrzezenie przez dzieci wiezi, ktora taczy
ich ze szkolag jako budynkiem, ale tez
Z nauczycielami, ktorzy wcale nie sg tacy straszni,

ktérzy tez sa zwyktymi ludZmi (bo panu Piotrowi
od matematyki w czasie lekcji wchodzil na glowe
kot, a pani Beata musiata przez pot lekcji uciszad
placzaca corke) i autentycznie im na uczniach za-
lezy, bo dopytuja o ich problemy, wysytaja e-
maile, ale tez mniej surowo oceniajg (wskazuje na
to ponad 40 proc. rodzicow). Moze to wigc dobra
okazja dla nauczycieli, aby w relacjach z mtodymi
ludZzmi wejs$¢ na zupetnie inny poziom.

Wsrod plusow zdalnej edukacji rodzice wymieniali
takze wicksza swobode dzieci w ustalaniu czasu na
nauke (to takze wazny element uczenia samody-
scypliny 1 odpowiedzialnos$ci) oraz mniejszy stres.
W wielu wypowiedziach to istotna kwestia — ro-
dzice zauwazyli, ze raptem ming¢ly dziecku bdle
brzucha, bole glowy i ustgpily inne symptomy,
ktore dotad moze nieco bagatelizowali i ktérych
nie taczyli ze szkota. To daje do myslenia...

I na koniec jeszcze jeden bardzo wazny plus, kore-
spondujacy z wczesniej przytaczanymi danymi:
blisko jedna trzecia rodzicow uznata za pozytywne
to, ze zaczeli poswigcaé swojemu dziecku wiecej
czasu, ze lepiej wiedza, jak sobie radzi z réznymi
przedmiotami. Bez watpienia to korzy$¢ wyniesio-
na z tej sytuacji — oby zmiana utrzymata si¢ jak
najdiuze;j.

Efekty tego lepszego rozeznania rodzicow w kwe-
stiach edukacji ich dzieci juz wida¢. Gdy zapyta-
fem ich o to, czy zgadzaja si¢ ze stwierdzeniem
»Podstawy programowe (czyli to, czego uczniowie
maja si¢ nauczy¢) muszg zosta¢ odchudzone —
musi by¢ w nich mniej tresci do opanowania przez
uczniow” — odpowiedzi twierdzacej udzielito bli-
sko 70 proc. ankietowanych. Moze to dobry punkt
wyjscia do tego, aby nauczyciele i rodzice zaczgli
wspolnie walczy¢ o zmiany programowe?
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PODSUMOWANIE

Jak wspomniatem na poczatku tekstu, w nauczaniu zdalnym podczas pandemii koronawirusa dominowato
zlecanie zadan, prac do wykonania oraz przesylanie materiatow do samodzielnego uczenia si¢ przez
ucznidow. Odzwierciedleniem tego sa odpowiedzi rodzicéw na pytanie przedstawione na wykresie ponize;.

W obecnym .nauczaniu zdalnym” wigcej jest zadawania uczniom zadan do wykonania, a
mniej faktycznego uczenia ich przez nauczycieli.

8 250 odpowiedzi

@ zdecydowanie nie zgadzam sie
@ raczej nie zgadzam sie
nie mam zdania
@ raczej si¢ zgadzam
@ zdecydowanie sig zgadzam

Proponuj¢ jednak potraktowaé ten rozktad odpowiedzi wytacznie jako potwierdzenie faktow, z ktorymi
trudno dyskutowacé, a nie jako negatywng oceng¢ pracy nauczycieli. Tym bardziej ze w kolejnym zadanym
pytaniu uzyskatem odpowiedzi wskazujace na to, ze rodzice docenili wysitek nauczycieli, dostrzegajac,
ze dzialali oni w trudnych warunkach, bez nalezytego przygotowania i wsparcia ze strony panstwa, bedac
takze (jako rodzice) obcigzeni problemami pandemicznej codziennosci.

Generalnie nauczyciele mojego dziecka / moich dzieci sprawdzili si¢ w nauczaniu zdalnym w
czasie pandemii.

8 250 odpowiedzi

@ zdecydowanie nie zgadzam sie¢

@ raczej nie zgadzam sie
nie mam zdania
@ raczej sig zgadzam
@ zdecydowanie si¢ zgadzam

Ta optymistyczng konkluzjg cheialbym zakonczy¢ ten tekst, zachecajac, aby potraktowaé podane tu dane
jako ciekawa informacj¢ zwrotna, zrédto inspiracji 1 zachete do refleksji nad tym, jak przebiegly te trzy
miesigce eksperymentu z koronaedukacjg. Okaze si¢ ona pewnie jeszcze bardziej przydatna, gdyby miato
si¢ okazac, ze ten eksperyment si¢ nie skonczyt, a nauczanie zdalne zostanie z nami na dtuze;j.

GRZEGORZ CALEK

https://grzegorzcalek.pl/
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